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Patient:inneninformation

lhr Aufenthalt auf der Augenstation 5
auf einen Blick

Universitatsklinikum Hamburg-Eppendorf



Sehr geehrte Patient:innen,
sehr geehrte Angehorige und Eltern,

lhre behandelnden Augenarzt:iinnen haben
lhnen geraten, zur stationaren Diagnostik oder
stationaren Operation in unsere Klinik zu kom-

men.

Wir bieten eine umfassende pra- und post-
operative Betreuung an. In komplexen Versor-
gungssituationen, steht Ihnen ein interprofes-
sionelles arztliches, medizintechnisches und
pflegerisches Team bei Fragen oder Unterstut-

zungsbedarf zur Verfugung.

Wir sind eine Klinik mit 24-stindigem Not-
fallbetrieb, daher kann es zu Wartezeiten und
Verzogerungen kommen. Wir bitten deshalb
schon vorab um lhr Verstandnis. Alle Beteilig-
ten im Behandlungsprozess bemuhen sich, Sie
moglichst zeitnah Uber tempordre Verschie-
bungen zu informieren. Planen Sie fur lhren
ambulanten Termin viel Zeit ein und bringen

Sie sich etwas zu essen und zu trinken mit.



Versorgungsspektrum im stationaren Setting

- Katarakt

- Glaukom

+ Hornhaut

 Netzhaut

- Augenmuskelkorrekturen

- Lidoperationen

- Stationare Tensionsanalysen mit Diagnostik
- Staging

- Intraokulare Injektionen

- Applikator-Aufnahung

Wir freuen uns, dass Sie sich fiir unsere Augenklinik mit pra-
und poststationaren ambulanten und stationaren Versor-

gungsoptionen entschieden haben.

Wir wiinschen lhnen einen angenehmen Aufenthalt bei uns.
Bei Fragen stehen wir Thnen und lhren Angehorigen gerne zur

Verfligung.

Herzlichst lhr
Ihr Team der Klinik und Poliklinik fiir Augenheilkunde am UKE



Station §

Liebe Patient:innen,
liebe Angehorige und Eltern,

unser Team freut sich, Sie wahrend lhres stationaren Aufent-
halts bei uns betreuen zu durfen. Unsere Privat- und Wahlleis-
tungsstation befindet sich im flnften Stock und bietet lhnen

einen schonen Ausblick auf den Hamburger Hafen.

Grundsatzlich erhalten versicherte Privatpatient:innen mit Ein-
oder Zweibettzimmeranspruch nach Moglichkeit und je nach
aktueller Belegung bevorzugt Zugang zu den Wahlleistungen
und einem stationaren Bett auf dieser Station. Bitte haben Sie
Verstandnis dafur, dass es aufgrund von Belegungsengpassen
oder medizinischen Griinden —etwa bei notwendiger Isolations-
behandlung — zu Abweichungen kommen kann. In solchen Fal-

len konnen wir leider keine Einzelzimmerbetreuung garantieren.

Wir danken fur lhr Verstandnis und sind bemuht, lhnen den

Aufenthalt so angenehm wie moglich zu gestalten.




Was konnen Sie tun, damit Sie lhren Aufenthalt als

angenehm empfinden?

Bitte bringen Sie bei Notwendigkeit folgende Praparate

entsprechend lhrer Aufenthaltsdauer mit:

lhre eigenen Augentropfen

lhre eigenen oralen Medikamente

Betaubungsmittel

kombinierte Medikamente mit mehreren Wirkstoffen
Insulinpens

Depotspritzen

Inhalationsgerate mit Inhalationslosung

Dosier-Aerosol fur den Notfall

Ihren wertvollen Schmuck und wichtige personliche

Erinnerungsstiicke lassen Sie bitte Zuhause.

Bringen Sie eine lUiberschaubare Bargeldsumme mit, falls Sie

eigenfinanziert mit dem Taxi nach Hause fahren mochten.

Passen Sie die Menge der personlichen Gegenstande der vor-

aussichtlichen Aufenthaltsdauer an.

Um Ihre Ruhe- oder Wartezeiten angenehm zu verbringen, dur-
fen Sie sich gerne etwas zur Beschaftigung mitbringen. Es steht
lhnen ein personlicher Monitor mit Entertainment, ein ab-
schlieRbarer Schrank sowie ein WLAN-Internetzugang zur Ver-

fugung. Fur Ihre Wertsachen Ubernehmen wir keine Haftung.



Stationsablauf am Tag nach der Operation

Ab 06.30 Uhr Wecken durch das Pflegepersonal,
Versorgung lhres operierten Auges.

Ab 0730 Uhr  Fruhstick —Wahlen Sie aus unserem Angebot
auf dem Buffetwagen.

Ab 08.00 Uhr Visite im Arztzimmer —
Sie werden aufgerufen oder abgeholt.

Ab11.45 Uhr  Mittagessen — Informationen zu unseren
Speisen erhalten Sie im ausliegenden Flyer
oder bei unserem Servicepersonal.

Bei Allergien, Unvertraglichkeiten und
Besonderheiten sprechen Sie uns gerne an.

Ab14.00 Uhr ggf. diagnostische Untersuchungen,
ein Andasthesiegesprach oder eine
Visite durch lhren Operateur:in.
Bitte halten Sie Rucksprache mit unserem
pflegerischen Stationspersonal.

Ab 1730 Uhr  Abendessen —Wahlen Sie aus unserem
Angebot auf dem Buffetwagen.

Ab19.00 Uhr Rundgang fur den Abend.

Besucher:innen und Angehorige sind willkommen. Aus Ruck-
sicht auf Mitpatient:innen bitten wir Sie, sich gemeinsam mit
lhrem Besuch im Aufenthaltsraum aufzuhalten.



Am Tag der Entlassung
Hinweise zur post-stationaren Versorgung

In der Zeit von 8 bis 12 Uhr ist arztliche Visite mindestens 1x pro
Patient:in.

Bitte verlassen Sie am Entlassungstag nach dem Fruhstuck oder
auf Bitte des Personals Ihr Patient:innenzimmer und nutzen Sie
den Aufenthaltsraum der Station.

Wir entlassen von Montag bis Sonntag durchgangig und teil-
weise auch am Nachmittag nach Visite des Oberarztes/der
Oberarztin.

Zur Entlassung erhalten Sie lhren

- Arztbrief

- Augentropfen und Augensalben bis zum folgenden Werktag
- eine Bescheinigung Uber den stationdren Aufenthalt.

Bei Bedarf vereinbaren Sie personlich einen Termin zur Wieder-

vorstellung in der Privatambulanz oder in der Anmeldung der
Poliklinik:

- wahrend der Wartezeit
- nach Erhalt Ihrer Unterlagen

- gemeinsam mit lhren Angehorigen, falls Sie abgeholt werden.
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