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Was bin ich eigentlich ?

Einfuhrung - Stressbelastungssituationen - Reaktionen auf belastende Ereignisse - Moglichkeiten der Unterstutzung durch das Team - Zusammenfassung

[CH BIN...

 KRANKEWNSCHWES TER ¢
PFLEGERIN , HEILEERILFIN,

SAMARITERIV, WARTERIN  ROTERIN,
NOTHELFE RIN, STOTZE, WoHLTA TERIV,
TROSTERIN, BEICHTSCHWESTER,
SANITATERIN, ALLRGONDWOMAN
MEA (MApcHes FOR ALLES)

AXT 1M KRANKENHAUS, SOUFFLEVUSE,
SPRECHSTUNDEN'&]LFE ’ARZT‘HELFERJNFT

Beseulrzeriny, GUTER ENGEL
RETTERIN , PSYCHOLOGIN , BUROWRAFT,
BEPIENUNG ; ABLASSYENTIL .....
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Das war doch nicht belastend !

Einfihrung - Stressbelastungssituationen - Reaktionen auf belastende Ereignisse - Moglichkeiten der Unterstitzung durch das Team - Fazit

Nicht nur einzelne Ereignisse sind entscheidend flr
Belastungsreaktionen

Auch die Summe der alltdglichen Arbeitsaufgaben
mit ihren vielfaltigen Stressoren, konnen physische
und psychische Reaktionen hervorrufen
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Und was ist mit mir...?

Einfihrung - Stressbelastungssituationen - Reaktionen auf belastende Ereignisse - Moglichkeiten der Unterstitzung durch das Team - Fazit

Pflegende unterstlitzen andere in der Bewaltigung
von Krankheit, Verletzung oder anderen
einschneidenden Erlebnissen.

Hilfe flr sich selbst zur Bewaltigung psychischer und
physischer Belastungen einzufordern bedeutet, das
Pflegende sich Hilfebedirftigkeit eingestehen
mussen.
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Auch ich bin ein Opfer ?!

Einfihrung - Stressbelastungssituationen - Reaktionen auf belastende Ereignisse - Moglichkeiten der Unterstitzung durch das Team - Fazit

Primaropfer:  Menschen die unmittelbar betroffen
sind; Opfer eines direkten Traumas.

Sekundaropfer. Menschen die mit den belastenden
Ereignissen von Primaropfern
konfrontiert werden.

Tertiaropfer: Menschen, die mit den belastenden
Ereignissen nicht direkt konfrontiert
werden, jedoch mit den Auswirkungen bel
Primar-/ oder Sekundaropfern.
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‘Wie reagiere Ich...

Einfilhrung - Stressbelastungssituationen - Reaktionen auf belastende Ereignisse - Méglichkeiten der Unterstiitzung durch das Team - Fazit

...auf meine Stressoren

hoch

gering

niedrig mittel hoch

Erregungsniveau / Anspannung / Aktivierung
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Meine Reaktionen...

Einfilhrung - Stressbelastungssituationen - Reaktionen auf belastende Ereignisse - Méglichkeiten der Unterstiitzung durch das Team - Fazit

Schneller Puls

N

- &
Verwirrung
Reaktionsschwierigkeiten  ~ X3 (0 @ //—
C O F

Wut und Frustration

Appetitlosigkeit '

Schweigsamkeit
Distanz zu Mitmenschen
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‘ Meine Reaktionen...

Einfilhrung - Stressbelastungssituationen - Reaktionen auf belastende Ereignisse - Méglichkeiten der Unterstiitzung durch das Team - Fazit

Jeder Mensch hat seine eigenen Bewaltigungs-Strategien

Die Reaktionen eines Betroffenen sind
grundsatzlich zu akzeptieren
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‘Was kénnen wir gemeinsam tun ?

Einfithrung - Stressbelastungssituationen - Reaktionen auf belastende Ereignisse - MOglichkeiten der Unterstlitzung durch das Team - Fazit

= Verstandnis zeigen
= Vertrauensgrundsatz
= Fakten klaren

= Missverstandnisse und
Gerlchte vorbeugen

= Gesprachsbereitschatft
signalisieren

= Supervision erwagen
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Fazit

Einfiihrung - Stressbelastungssituationen - Reaktionen auf belastende Ereignisse - Mdglichkeiten der Unterstiitzung durch das Team - Fazit

Die Arbeit auf einer Intensivstation kann vielfaltige
Reaktionen auslosen.

Alle Pflegekrafte haben individuelle Stressoren, die
In einer Krise munden kénnen.

Das Team kann mit wenigen Grundkenntnissen
Hilfestellung geben

,Erst-Helfer“- Kompetenz nach belastenden
Ereignissen

Reden schafft Bewaltigung
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Wir schaffen das doch!

Vielen Dank fir Ihre Aufmerksamkeit

Urte Fooken Altonaer Kinderkrankenhaus
Andreas Odrich Helios Krankenhaus Mariahilf Hamburg

Susanne Baumann Altonaer Kinderkrankenhaus
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