
EIN NEUES GESELLSCHAFTLICHES 
ENGAGEMENT, DAS ALLEN OFFEN STEHT.

FüR DEN 
BUNDESFREIWILLIGENDIENST
SUCHEN WIR SIE!



Ihre Chance: 
Profitieren Sie von unserer 
vernetzten Kompetenz!

Sie wollen sich sozial engagieren, sich  
beruflich orientieren oder die Zeit bis zur 
Ausbildung bzw. dem Studium sinnvoll  
überbrücken?

Werden Sie Teil unserer vernetzten Kompe-
tenz! Profitieren Sie von der engen Zusam-
menarbeit verschiedenster Berufsgruppen 
in unserem Klinikum. Sammeln Sie wertvol-
le Erfahrungen, Kenntnisse und Zusatzqua-
lifikationen für Ihre berufliche Zukunft. 

Der Bundesfreiwilligen-
dienst im UKE

…ist eine neue Möglichkeit für alle, die sich 
engagieren und neue Perspektiven kennen-
lernen wollen.

ÐÐ Start: 01. Juli 2011
ÐÐ Dauer: 6 bis 24 Monate
ÐÐ vergütete Vollzeittätigkeit
ÐÐ gesetzliche Sozialversicherung
ÐÐ je nach Einsatzbereich wird Arbeits- 

	 kleidung zur Verfügung gestellt
ÐÐ Ihr Engagement kann als Praktikum  

	 angerechnet werden

Das Universitätsklinikum Hamburg-Eppendorf ist nicht nur eine der modernsten Klini-
ken Europas, sondern mit fast 8.900 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern auch einer der 
größten Arbeitgeber Hamburgs. Unser Unternehmen umfasst neben Forschung, Lehre 
und Krankenversorgung eine Vielzahl von Tochtergesellschaften und Schnittstellen-
bereichen wie etwa Kliniklogistik, Qualitätsmanagement oder die Unternehmens- 
kommunikation. Somit bietet Ihnen das UKE vielfältige Möglichkeiten, die weit über die 
des bisherigen Zivildienstes hinausgehen.

WISSEN - FORSCHEN - HEILEN
DURCH VERNETZTE KOMPETENZ: DAS UKE.

NUTZEN SIE IHRE CHANCE

…bei einem renommierten Arbeitsgeber Hamburgs 
(Berufs-)Erfahrung zu sammeln und sich mit Ihrem 
Engagement einzubringen. 

Bewerben Sie sich jetzt – wir freuen uns auf Sie!



WIR BIETEN IHNEN EINSATZMÖGLICHKEITEN 
IN FOLGENDEN BEREICHEN:

PFLEGEMANAGEMENT

Patienten- und Pflegemanagement des UKE

Mit insgesamt 4.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in der Gesundheits- und Krankenpflege, 
dem Medizintechnischen Dienst, der Physiotherapie und dem Sozialdienst sorgen wir für eine 
qualitätsorientierte Patientenversorgung. 
Lernen Sie die komplexen und interessanten Aufgabengebiete der Versorgung unserer Patienten
kennen. Wir bieten Ihnen auf nahezu allen unserer Stationen eine Mitarbeit im Pflegeteam an.
 
Patienten- und Pflegemanagement des AKK
 
Das Altonaer Kinderkrankenhaus (AKK), eine Tochtergesellschaft des UKE, versorgt pro Jahr 
rund 58.000 Patienten – vom Frühgeborenen bis zu Kindern und Jugendlichen aller Altersgrupppen.

Werden Sie Teil unseres Pflegeteams: Unterstützen Sie die Pflegenden in der Organisation, 
Pflege und Betreuung unserer kleinen Patienten.

Auch in den Funktionsbereichen OP, Radiologie und der Notfallambulanz bieten wir Ihnen inte-
ressante und vielseitige Einsatzmöglichkeiten.

ZENTREN - KLINIKEN - INSTITUTE

Zentrum für Diagnostik - Institut für Transfusionsmedizin
 
Unser Institut umfasst das gesamte Untersuchungsspektrum von jährlich 30.000 Blutspenden vor 
Ort, die Entnahme peripherer Blutstammzellspenden für Stammzelltransplantationen (am UKE 
und weltweit) wie auch die Entnahme und Tiefkühlkonservierung von Blutstammzellkonzentra-
ten für Stammzelltransplantationen. Darüber hinaus verwalten wir ein eigenes Register mit mehr 
als 10.000 Knochenmark- und Blutstammzellspendern aus dem Raum Norddeutschland.

Betreuen Sie vor, während und nach der Spende unsere Blutspendenden, arbeiten Sie im immu-
nologischen und immunhämatologischen Labor mit und unterstützen Sie unsere Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter in der Konservenverarbeitung.



Zentrum für Psychosoziale Medizin
 
Psychiatrie Kernklinik 
In der Klinik und Poliklinik für Psychiatrie und Psychotherapie des UKE werden Menschen 
mit den unterschiedlichsten psychischen Leiden und Problemen behandelt. Entsprechend dem  
bio-psycho-sozialen Modell psychischer Gesundheit sind im therapeutischen Spektrum alle drei 
Behandlungsebenen berücksichtigt.

Klinik für Kinder- und Jugendpsychiatrie, -psychotherapie und -psychosomatik
In der Klinik werden junge Patienten mit akuten psychischen Krisen sowie anhaltenden Entwick-
lungsstörungen, Persönlichkeits- und Verhaltensauffälligkeiten behandelt. Unsere besondere 
Fürsorge gilt zudem jungen Menschen nach oder in traumatisierenden Lebenssituationen. Wei-
tere inhaltliche Schwerpunkte sind die Behandlung psychisch erkrankter Mütter mit Säuglingen 
und junger Menschen mit Suchtproblemen.

Helfen Sie im direkten Patientenkontakt. Die für Sie zur Auswahl stehenden Tätigkeitsbereiche 
sind vielfältig: Angefangen bei der Mithilfe der Getränke- und Essensversorgung von immobi-
len Patienten bis hin zur Durchführung von Vitalzeichenkontrollen. Außerdem sollen Patienten  
z. B. durch Gespräche oder Spiele aktiviert werden und bei Bedarf auch zu Behördengängen oder 
zu Einkäufen begleitet werden.

ZENTREN - KLINIKEN - INSTITUTE

ZENTREN - KLINIKEN - INSTITUTE

Zentrum für Radiologie und Endoskopie – 
Klinik und Poliklinik für Diagnostische und Interventionelle Radiologie
 
Unsere Klinik führt pro Jahr fast 127.000 Untersuchungen durch. Die komplette Diagnostik  
erfolgt mit modernster Technik und vollständig digital.

Kernspintomographie
In der Kernspintomographie werden mithilfe eines starken Magnetfelds und Radiowellenim-
pulsen (also ohne Erzeugung oder Nutzung von Röntgen- oder anderer ionisierender Strahlung) 
Schnittbilder des menschlichen Körpers angefertigt. Bilden Sie die Verbindung zwischen dem 
Patientenempfang und den untersuchenden Assistentinnen und Assistenten – betreuen Sie Pati-
enten vor, während und nach der Untersuchung.

Röntgenbereich in der Zentralen Notaufnahme
Seien Sie die Schnittstelle zwischen dem Röntgenbereich der Notaufnahme und anderen behan-
delnden Bereichen, indem Sie Patienten vor, während und nach deren Untersuchung betreuen 
und die Röntgenassistentinnen und -assistenten unterstützen.



ZENTREN - KLINIKEN - INSTITUTE

Institut für Rechtsmedizin

Rechtsmedizin ist mehr als die Aufklärung von nicht-natürlichen Todesfällen oder die Spuren-
suche im Labor! Weitere wichtige Aufgaben unseres Instituts liegen in den Bereichen Strafverfol-
gung und Opferschutz, speziell in der Begutachtung und Informationsvermittlung für Opfer von 
Körperverletzungen sowie in der Beratung von Angehörigen Verstorbener.

Neben Forschung und Lehre für Medizinstudenten bieten wir regelmäßig studienbegleitende Ver-
anstaltungen für Juristen sowie Lebensmittelchemiker an, ebenso Fortbildungen zu rechtsmedizi-
nischen Themen für bestimmte Berufsgruppen wie etwa Polizei, Feuerwehr oder Krankenpflege.

Werden Sie Teil unseres Teams!

Institut für Pathologie

Im Institut für Pathologie werden Organe, kleine Gewebeproben und Zellen am Mikroskop  
untersucht, um zelluläre Veränderungen nachzuweisen und zu klassifizieren. Besonders wichtig 
für Patienten sind hier Untersuchungen, die noch während der Operation vorgenommen werden. 
Dabei wird z. B. festgestellt, ob die Ränder eines herausgeschnittenen Gewebes frei von Tumor-
zellen sind.

Diese Untersuchungen stellen hohe Anforderungen an die Transportlogistik im UKE, die Sie  
unterstützen. Lernen Sie dabei die Schnittstelle zwischen OP und Pathologie kennen und gewin-
nen Sie wertvolle Einblicke in den Arbeitsbereich der Pathologie.

ZENTREN - KLINIKEN - INSTITUTE



ZENTRALE DIENSTE

Unternehmenskommunikation

Der Geschäftsbereich Unternehmenskommunikation umfasst die Bereiche Presse- und Öffent-
lichkeitsarbeit, die interne Kommunikation, das Marketing sowie die Foto- / Grafikabteilung.

Gewinnen Sie spannende Einblicke in die Unternehmenskommunikation eines der modernsten 
Universitätskliniken Europas mit seiner Themenvielfalt in Forschung, Lehre und Krankenversor-
gung und unterstützen Sie mit Ihrem kreativen und organisatorischen Talent das Team bei seiner 
Arbeit.

Qualitätsmanagement und klinisches Prozessmanagement

Die Qualität unserer Arbeit zu sichern und kontinuierlich zum Wohl der Patienten zu verbessern, 
ist am UKE längst zum Alltag geworden.

Wir bieten Ihnen eine abwechslungsreiche Tätigkeit im Lob- und Beschwerdemanagement sowie 
im Datenmanagement für die externe Qualitätssicherung.

Apotheke
 
Unser Aufgabenbereich umfasst die Arzneimittelversorgung, die Kommissionierung der Medika-
mente sowie deren Transport. Neben der Arzneimittelinformation und der Herstellung spezieller 
Arzneimittel unterstützen wir auch klinische Studien.

Lernen Sie unseren in Deutschland einzigartigen Arzneimittelversorgungs- und Dokumen- 
tationsprozess »Safe Medication in Time« kennen: ein von der ärztlichen Verordnung über die 
patientenbezogene Lieferung von Arzneimitteln bis zur elektronischen Dokumentation der  
Applikation geschlossener, papierloser Prozess. Das Medikationsverfahren »Unit Dose« versorgt 
Patienten gezielt, sicher und Ressourcen schonend mit der passenden Dosierung.

ZENTRALE DIENSTE



ZENTRALE DIENSTE

Zentrale OP-Organisation
 
Im UKE gibt es 16 OP-Säle der Maximalversorgung. Alle großen chirurgischen Fächer sind 
hier vertreten, beispielsweise die Unfallchirurgie, die Transplantationschirurgie und auch die  
Gynäkologie. Hinzu kommen die Bereiche Augenheilkunde und Dermatologie.

Werden Sie Teil der OP-Organisation in einem der modernsten Kliniken Europas. Übernehmen 
Sie – je nach Vorkenntnis und Interesse – Verantwortung beim Richten der OP-Tische, dem Trans- 
port der Patienten und der Verwaltung von Medikamenten und Medicalprodukten.

ZENTRALE DIENSTE

Klinik Logistik Eppendorf GmbH
 
Die Klinik Logistik Eppendorf (KLE) ist ein Tochterunternehmen des Universitätsklinikums. 
Mit 430 Mitarbeitern ist es für die komplette Logistik am UKE verantwortlich – von der An- 
lieferung im Zentrallager bis hin zur Versorgung von Instrumenten und Medicalprodukten für 
den Zentral-OP.

Lernen Sie die Logistik im UKE kennen: Unterstützen Sie die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
im Patiententransport, in der Materialversorgung auf den Stationen und im OP.



MEDIZINISCHE FAKULTÄT

Dekanat – Prodekanat für Lehre: Medizinisches Trainingszentrum
eigener Fähigkeiten und Fertigkeiten (MediTreFF)
 
Das Medizinische Trainingszentrum gibt den Studierenden der Human- und Zahnmedizin die 
Möglichkeit, praktische ärztliche Tätigkeiten zu erlernen und zu trainieren.

Seien Sie unter jungen Menschen, die Sie in Ihrer beruflichen Aus- und Weiterbildung unter- 
stützen. Sie beraten Studierende, unterstützen diese bei der Ausleihe von Modellen und Medizini-
schen Untersuchungsgeräten und übernehmen organisatorische Aufgaben. 

Des Weiteren können Sie ggf. Tutorentätigkeiten ausüben oder in der Bibliothek im MediTreFF 
tätig sein.

MEDIZINISCHE FAKULTÄT

Dekanat – Raummanagement
 
…der Hörsäle und Seminarräume. Unser Ziel ist die Verbesserung des Serviceangebots für die 
Studierenden und Lehrenden der Medizinischen Fakultät sowie die optimale Auslastung der 
Räumlichkeiten, um darüber hinaus auch UKE-Veranstaltern und einer interessierten Öffentlich-
keit Räume zur Verfügung stellen zu können, z. B. für wissenschaftliche Vorträge.

Übernehmen Sie die Organisation, Kontrolle und Pflege der Räume, die Ausstattungs- und Aus-
gabenverwaltung des Raummanagements sowie die Steuerung der Infoscreens der Fakultät.



Universitätsklinikum Hamburg-Eppendorf
Bundesfreiwilligendienst

Claudia Hentschel

Tel.: (040) 7410-59491
E-Mail: c.hentschel@uke.de
Martinistr. 52, 20246 Hamburg
www.uke.de


