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In der hamatol ogisch-onkol ogischen Ambulanz werden Kinder mit Krebs- und Bluterkrankungen
behandelt. Zur Unterstiitzung des Patientenmanagements wird seit dem 4. Quartal 1996 ein
kommerziellesArztpraxisprogramm, MCS-1KA, eingesetzt al's Ersatz fur das zuvor verwendete
selbstentwickelte Datenbankprogramm. Dies war sinnvoll, da die Ambulanz genau wie eine nieder-
gelassene Facharzt-Gemeinschaftspraxis arbeitet und ihre Leistungen direkt mit der Kassenérzt-
lichen Vereinigung Hamburg abrechnet.

Fur jeden PC-Arbeitsplatz gibt es eine allgemeine Anleitung (Einschalten, Anmelden, Ausschal-
ten), sowie graphische oder textuelle Anleitungen fur spezielle Arbeitsabléufe (Empfang, &rztliche
Dokumentation, Expref3briefschreibung).

Neue Patientenstammdaten werden per Chipkarte eingelesen. Jedesmal, wenn ein Patient kommt,
wird er am Empfangs-PC in ein , virtuelles Wartezimmer* (IKA-Pinwand) gesetzt. VVon hier aus
wird er anschlieend an den PCs im Blutbildlabor oder im Behandlungszimmer aufgerufen. Diese
Patientenbewegungen werden automatisch protokolliert und abends in die Abteilungsdatenbank
Uibertragen. Dort werden sie verwendet zur Aktualisierung der gespeicherten Informationen und
kdnnen bei Bedarf auch statistisch ausgewertet werden.

Astheimer , H. (2000): Ein Praxis-EDV- ind Ambulanz: K
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